


AF KITT ANDERSEN
FOTO: ULRIKJANTZEN / DAS BURO

VALGET af LEDEREN
ER DET VIGTIGSTE

En bestyrelse skal veere en vigtig sparrings-
partner. Den skal stille krav, opmuntre og
stotte ledelsen. Men for koncernchef i Tryg
Stine Bosse er det valget af lederen, der gar

forud for alt andet.

Stine Bosse, 49, kan ikke alene traekke
pa sine erfaringer fra sin 23 ar lange
karriere i Tryg, hvoraf de sidste ni ar
har veeret som koncernchef. Hun har
en lang raekke bestyrelsesposter for
blandt andet Nordea, Grundfos og
TDC pa cv’et, og én erfaring gar forud
for alle andre: Valget af lederen er det
vigtigste.

“For mig at se ma det allervigtigste
vaere at vaelge den rigtige daglige le-
delse og sa serge for, at der udeves le-
delse,” siger Stine Bosse.

For det er afgorende, at lederen patager
sig ansvaret, og at skolebestyrelsen
formar at give slip pa det. Derfor er det
nedvendigt med en pracis rolleforde-
ling, sd ingen er i tvivl om, hvor ansva-
ret ligger.

Hun mener for eksempel ikke, det er
bestyrelsens opgave at sperge til pro-
blemer, der har veeret i en klasse, og
hvordan de er blevet lgst. Den slags
kan indga i en rapportering, hvor der

generelt bliver fortalt om de udfordrin-
ger, der er. Men det skal ikke veere for
detaljeret. Det er ikke her, en besty-
relse skal bruge sine kreefter. De skal
anvendes pa de overordnede linjer.

“I en bestyrelse skal man ikke vaere
bleg for at sperge ind til operationelle
ting, men man skal ikke tage det ope-
rationelle ansvar. Det skal man over-
lade til ledelsen.”

Fzlles succeskriterier

Ud over at bestyrelsen forst og frem-
mest skal have tillid til den valgte
leder, er en af grundstenene til et godt
samarbejde, at der opstilles nogle fel-
les succeskriterier. Det handler blandt
andet om faelles mal for ekonomi og
budgetter, men det er ogsa nedvendigt
at have bade medarbejder- og bruger-
undersggelser som en fast tilbageven-
dende madling pa, hvor tilfredse de to
grupper er med skolen. Pa den made
far man et operationelt vaerktej, der
bade kan bruges til at forbedre nogle
forhold og til at imedega kritik.
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Det allervigtigste ma
veere at veelge den
rigtige daglige ledelse
og sd sarge for, at der
udeves ledelse.

Stine Bosse
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“Hvis det for eksempel viser sig, at der
er stor utilfredshed blandt leererne, vil
jeg tro, at der ogsa er meget stor util-
fredshed blandt eleverne. De to ting
korresponderer - det gor de i hvert fald
hos os,” siger Stine Bosse, der heller
ikke mener, at man kan komme uden
om test, der forteller noget om det
faglige niveau.

“Der ligger en forpligtelse i forhold

til det samfund, vileveri. En ting er,
at eleverne er glade og tilfredse, men
vi er ogsa nedt til at finde ud af, om

de rent faktisk laerer noget. Laese- og
regneferdigheder er en basisforud-
setning, men vi kan godt tillade os at
bygge noget mere ovenpa. Man kunne
skille sig ud, hvis man kunne finde en
begavet made til at male kreativitet,
samarbejdsevner og de emner, vi kal-
der “blode”. Det ville jeg vaere nysgerrig
efter, hvis det var mig, der sad som
bestyrelsesformand. Men at kalde det
“blode vaerdier” har jeg altid syntes var
noget vrovl. Det er benhdrdt at fa en
klasse til at samarbejde,” siger Stine
Bosse.

Et andet vigtigt parameter for et godt
samarbejde er en evaluering, hvor
formanden har en samtale med alle
medlemmer i bestyrelsen, eventu-

elt pa baggrund af et sporgeskema.
Evalueringen skal bruges som et prae-
ventivt redskab, der imgdegar proble-
merne, for de opstar.

“Som bestyrelsesformand ville jeg sikre
mig, at der er en arlig gennemgang,
hvor man selvkritisk ser pd, om man

gor sit arbejde godt nok, og om der er
tilfredshed med ledelsen. P4 samme
made skal man sperge ledelsen, om
bestyrelsen laser sine opgaver tilfreds-
stillende og giver den rigtige spar-
ring,” siger Stine Bosse.

Bestyrelsens ansvar

Hvis man tager udgangspunkt i, at
det er den rigtige leder og den rigtige
bestyrelse, og at alt fungerer, som det
skal, er det ifelge Stine Bosse en af
bestyrelsens vigtigste opgaver at vare
med til at beskytte skolelederen, isaer i
en tid med store forandringer.

Lederen skal fortzelle bestyrelsen om
de ting, der sker, og i fellesskab med
lzererne prioritere, hvordan nye tiltag
passes ind. Nar der sd er truffet en
beslutning, fremlaegges den for besty-
relsen.

“Der vil det vaere min stil at sige, at
hvis det er det, I har besluttet, er det
enrigtig god idé. Og sd vil jeg bakke
det op 100 procent. Man skal huske pa,
at en bestyrelses ansvar ogsa gar i ret-
ning af, at man skal have en motiveret
ledelse. Skolelederen kan intet stille op
med en bestyrelse, der hele tiden sid-
der og siger: Det er ogsa for darligt, og
det gar ud over laesningen. Man skal
bakke skolelederen op og vaere motive-
rende.”

En anden vigtig ting for en knap sd ru-
tineret bestyrelse er at veere meget be-
vidst om, hvordan rollefordelingen er i
forhold til ansvar, og hvilke typer sager
man tager op eller lader ligge. Hvis en
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I en bestyrelse skal
man ikke vere bleg for
at sporge ind til ope-
rationelle ting, men
man skal ikke tage det
operationelle ansvar.
Det skal man overlade
til ledelsen.

Stine Bosse

STINE BOSSE

Stine Bosse er uddannet jurist fra
Kgbenhavns Universitet og begyndte sin
karriere som fuldmaegtig i Tryg for 23 ar
siden. I dag er hun koncernchef for hele
Tryg-gruppen.

Hun har desuden bestyrelsesposter i
blandt andet den internationale
forsikringsorganisation Geneva
Association og i Nordea og er formand for
Barnefonden. Tidligere har hun siddet i
bestyrelsen for Grundfos, TDC, Fliigger
og Forsikring og Pension.

12006 placerer Financial Times Stine
Bosse som den 11. mest magtfulde kvinde
i Europa, og i 2009 blev hun af Financial
Times udnaevnt til at vaere den 21. mest
magtfulde forretningskvinde i Verden.
Hun har et stort socialt engagement og
har vaeret medlem af Velfaeerdskommis-
sionen. | fordret 2010 blev hun udnaevnt
tilambassader for FN's Millenium
Development Goals for 2015 til bekaem-
pelse af sult og fattigdom.

forelder ringer til et bestyrelsesmed-
lem om en bestemt sag, ville Stine
Bosse som udgangspunkt vaelge at lade
vaere med at ga ind i sagen og henvise
til, at hun har fuld tillid til ledelsen.

“Man burde i den grad uddanne skole-
bestyrelserne. Det behaver ikke at vaere
et kursus af en uges varighed. Det kan
vare en, der kommer udefra og fortael-
ler om, hvad en bestyrelses rolle er,
men det skal ikke vaere skolelederen.
Bestyrelsen skal have en autoritet i
forhold til ledelsen, for ellers gar det
helt galt.”

Det gode samarbejde

En leder har selvsagt ogsa et ansvar

i forhold til et velfungerende sam-
arbejde. Han skal forst og fremmest
kunne lytte og lade bestyrelsen komme
til orde. Det kraever dog ifelge Stine
Bosse, at det er professionelle folk, der
sidder i bestyrelsen. Ikke at de nedven-
digvis far penge for det, men de skal
vaere deres ansvar bevidst, have det rig-
tige fokus og besidde en vilje og evne
til at saette sig ind i ledelsesmaessige
udfordringer.

Og sa skal lederen have tillid til at
kunne bruge sin bestyrelse som spar-
ringspartner. Men hvad der skal ske
ien given situation, ma ikke veere en
bestyrelsesbeslutning.

“Det synes jeg ikke, man ma lade sin
bestyrelse vaere med til. Lederen skal
ga tilbage og involvere lerere og even-
tuelt elever, og sd skal han komme

tilbage til bestyrelsen med et losnings-
forslag,” siger Stine Bosse.

Alt efter hvor man har valgt at leegge
linjen for, hvad der er operationelt, og
hvad der er et bestyrelsesanliggende,
er det enten en beslutning eller en ori-
entering, lederen vender tilbage med.
Og det er som neevnt vigtigt at have
den arbejdsfordeling pé plads, for lige
precis den problemstilling ser Stine
Bosse som en afgerende forskel pa en
bestyrelses made at fungere pa i det
private erhvervsliv og pa en uddannel-
sesinstitution.

“Jeg ser det i semipolitiske bestyrelser.
Pludselig dukker en sag op, hvor man
fornemmer, at bestyrelsen sidder med
det hele i heenderne. Den type bestyrel-
ser risikerer ofte at blive for sagsorien-
terede, og sd er lederen i virkeligheden
fri for ansvar og kan sige, at det er be-
styrelsen, der har taget beslutningen,”
siger Stine Bosse.

En bestyrelse skal heller ikke pille et
forslag fra lederen fra hinanden, der
for eksempel handler om, hvordan de
paedagogiske rammer udfyldes.

“Man kan have en debat, og hvis man
ikke er enig, md man sige til lederen,
at det er meget langt fra det sted, vi sy-
nes, vi skal hen, og sa bliver det til en
diskussion om, om det er den rigtige
leder i forhold til den bestyrelse, der
sidder.”
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